
UBND TỈNH CAO BẰNG 

THANH TRA TỈNH 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:       /TTr-NV 
V/v báo cáo tham luận phục vụ Hội 

nghị Tổng kết 10 năm thực hiện Luật 
Tiếp công dân 

         Cao Bằng, ngày     tháng 12  năm 2024 

                                Kính gửi:   

     - Văn phòng Hội đồng nhân dân tỉnh; 

     - Ban Tiếp công dân cấp tỉnh; 
     - Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh;  
     - Sở Giáo dục và Đào tạo; 

     - Uỷ ban nhân dân thành phố Cao Bằng; 
     - Uỷ ban nhân dân huyện Hạ Lang; 

     - Ủy ban nhân dân huyện Thạch An; 
 (Sau đây viết tắt là các cơ quan, đơn vị) 

 

 Thực hiện Kế hoạch số 2836/KH-UBND ngày 23/10/2024 của Ủy ban 
nhân dân tỉnh Cao Bằng về tổng kết 10 năm thực hiện Luật Tiếp công dân; 
Thông báo Kết luận số 471-TB/BCSĐ ngày 20/11/2024 của Ban Cán sự đảng 

UBND tỉnh về Kết luận cuộc họp Ban Cán sự đảng UBND tỉnh tuần 47 năm 
2024. 

 Để chuẩn bị nội dung Hội nghị tổng kết 10 năm Luật Tiếp công dân. 
Thanh tra tỉnh đề nghị các đơn vị xây dựng Báo cáo tham luận tại hội nghị, cụ 

thể như sau: 

 

STT ĐƠN VỊ NỘI DUNG GỢI Ý THAM LUẬN GHI CHÚ 

1 

Văn phòng Hội 

đồng nhân dân 
tỉnh 

Thực trạng và giải pháp nâng cao 

công tác giám sát thực hiện Luật tiếp 
công dân của HĐND tỉnh Kết cấu nội 

dung tham 

luận gồm 
các phần 

chính sau: 
1. Kết quả 
đạt được; 

2. Tồn tại; 
3. Giải pháp 

 
 

2 
Ban Tiếp công 

dân tỉnh 

Kinh nghiệm, giải pháp việc Tiếp 
công dân, xử lý đơn thư của Ban tiếp 

công dân tỉnh Cao Bằng 

3 
Sở Tài nguyên - 

Môi trường 

Kinh nghiệm, giải pháp nâng cao chất 
lượng hoạt động Tiếp công dân trong 

lĩnh vực đất đai tại Sở Tài nguyên và 
Môi trường 

4 Sở GD&ĐT 

Kinh nghiệm, giải pháp nâng cao chất 

lượng hoạt động tiếp công dân trong 
lĩnh vực giáo dục của Sở Giáo dục và 

Đào tạo 



2 

 

 

 

5 
UBND Thành 

phố 

Thực trạng công tác tiếp công dân 

trong quá trình đô thị hóa 

6 

Ban Tiếp công 

dân huyện Hạ 
Lang 

Giải pháp nâng cao hiệu quả công tác 

tiếp công dân, giải quyết đơn thư, kiến 
nghị, phán ánh 

7 

Ban Tiếp công 

dân huyện Thạch 
An 

Khó khăn trong việc thực hiện luật 

tiếp công dân tại địa phương 

Báo cáo tham luận của các đơn vị gửi về Thanh tra tỉnh trước ngày 

11/12/2024. 

Thanh tra tỉnh kính đề nghị Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị quan tâm phối 

hợp./. 

 
Nơi nhận:       
- Như trên; 
- Lãnh đạo Thanh tra tỉnh; 
- Trang TTĐT Thanh tra tỉnh; 
- Phòng Nghiệp vụ;                  
- Lưu: VT, PNV.  

CHÁNH THANH TRA 

 

 

 

Nguyễn Thị Ánh Hồng 
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